PROVOZNI RAD SPORTOVISTE

Provozovatel:

Tenisovy klub ,,SPORT AKTIV* z.s.
Zazvorkova 1480/11, Praha 13, 155 00
IC: 26551365

1. Zakladni ustanoveni

Tento provozni fad stanovuje pravidla pro uzivani sportovist, jejich vybaveni a pftilehlého
zazemi. Jeho ucelem je zajistit bezpecny, ohleduplny a plynuly provoz sportovisté a vytvorit
vhodné podminky pro vSechny navstévniky.

Provozni tad je zdvazny pro vSechny osoby, které sportovisté vyuzivaji nebo se v jeho
prostorach pohybuji, zejména pro zédkazniky, ¢leny, hrace, trenéry, poradatele sportovnich akci
a jejich doprovod (déle jen ,,uzivatel).

Vstupem do areélu a vyuzivanim sportovisté uzivatel potvrzuje, Ze se s timto provoznim faddem
seznamil a zavazuje se jeho ustanoveni respektovat.

Provozovatel si vyhrazuje pravo provozni fadd pfiméfené upravovat s ohledem na provozni,
technické, bezpecnostni nebo organizacni potieby sportoviste.

2. Vstup a uZzivani sportovisté

Uzivatel je opravnén vstoupit na sportovisté pouze po fadné rezervaci, pfipadné po uhrazeni
ptislusného poplatku, pokud neni stanoveno jinak.

Pfi vyuZzivani sportovisté je uzivatel povinen:

e pouzivat odpovidajici sportovni obleceni a obuv vhodnou pro dany typ povrchu,
e pouzivat pouze sportovni vybaveni ur¢ené pro konkrétni sport,

e dodrzovat pravidla dan¢ho sportu a pokyny pracovniki sportovisté,

o respektovat ostatni uzivatele a nerusit jejich sportovni ¢innost,

e vyuzivat sportovisté pouze k tcelu, ke kterému je urceno,

e dodrzovat stanovenou kapacitu sportoviste,

e vyuzivat sportovisté pouze po dobu, na kterou byla rezervace sjednana.

Doprovod dalSich osob je mozny pouze v prostorach, které¢ jsou k tomu urceny. Vstup
doprovodu na samotnou sportovni plochu je mozny pouze se souhlasem provozovatele nebo
odpovédného pracovnika.

3. Bezpecnost a zdravotni stav
Kazdy uzivatel je povinen vyuzivat sportovist¢ s ohledem na svilj aktudlni zdravotni stav,

fyzické moZnosti a schopnosti a zvolit takovou sportovni ¢innost a jeji intenzitu, kterda odpovida
jeho moznostem.



Uzivatel je povinen dodrZovat tento provozni fad, pravidla ptislusného sportu, bezpecnostni
pokyny provozovatele a pokyny pracovniki sportovisté. Je rovnéZ povinen pouzivat sportovisteé
a jeho vybaveni pouze zpisobem odpovidajicim jejich urceni a stanovenym pravidlam.

Uzivatel odpovida za nasledky vzniklé v souvislosti s jeho jednanim, pokud zejména porusi
tento provozni fad, nedodrzi bezpecnostni pokyny, pouzije sportovisté nebo vybaveni v rozporu
s jejich urcenim nebo nepfiméfené svému zdravotnimu stavu, fyzickym moZznostem c¢i
schopnostem.

Provozovatel neodpovidad za ujmu, kterd vznikne v disledku poruSeni povinnosti uzivatelem
nebo v disledku jeho vlastniho jednéni, pokud za vzniklou Gjmu podle platnych pravnich
pfedpisti neodpovida provozovatel.

Uzivatel je povinen pied zahdjenim sportovni ¢innosti vénovat pfiméfenou pozornost stavu
sportovni plochy a pouZzivaného vybaveni a bezodkladné¢ oznamit provozovateli nebo
pracovnikovi sportoviste jakoukoli zjisténou zavadu, posSkozeni nebo jinou skutecnost, ktera by
mohla ohrozit bezpecnost osob.

Pokud uzivatel zjisti zavadu nebo jinou okolnost, ktera miize predstavovat bezpecnostni riziko,
nesmi sportoviste nebo jeho vybaveni dale pouzivat, pokud by tim mohl ohrozit sebe nebo jiné
osoby, a je povinen tidit se pokyny pracovnika sportoviste.

V ptipad¢ urazu, ndhlého zhorSeni zdravotniho stavu nebo jiné mimoiadné udélosti je uzivatel
povinen bezodkladné informovat obsluhu sportovisté a poskytnout pfiméfenou soucinnost pii

feSeni vzniklé situace.

Timto provoznim fddem neni vyloucena ani omezena odpoveédnost provozovatele v rozsahu
stanoveném platnymi pravnimi piedpisy.

4. Nezletilé osoby

Nezletilé osoby jsou povinny dodrzovat tento provozni fad stejné jako ostatni uzivatelé
sportoviste.

Za nezletilou osobu odpovida jeji zakonny zastupce v rozsahu stanoveném platnymi pravnimi
ptedpisy, zejména pokud jde o jeji dohled, jednani a dodrzovani pravidel sportoviste.

Pokud je nezletila osoba Uicastnikem organizované sportovni nebo trenérské cinnosti, zajist'uje
dohled v rozsahu sjednané sluzby trenér, instruktor nebo jind povérena osoba.

Provozovatel neodpovid4 za jedndni nezletilé osoby, které vzniklo v dasledku nedodrzeni

tohoto provozniho fadu, pokyni trenéra, instruktora nebo pracovnika sportovisté, pokud za
vzniklou Gjmu soucasn¢ neodpovidé provozovatel podle platnych pravnich predpisi.

5. Kontrola stavu sportovisté

Pted zahajenim sportovni ¢innosti je uzivatel povinen vénovat pozornost stavu sportovni plochy
a vybaveni.



Jakékoli poskozeni, zavadu nebo piekdzku, kterd mize mit vliv na bezpecnost nebo fadné
vyuzivani sportovisté, je nutné neprodlen¢ oznamit obsluze.

Pokud zavada brani bezpecnému uzivani sportovisté, nesmi uzivatel sportovni ¢innost zahéjit
nebo v ni pokracovat do doby, nez bude situace posouzena a piipadné odstranéna odpovédnym
pracovnikem.

Pokud uzivatel zavadu neozndmi a sportovisté presto pouziva, mize nést odpoveédnost za
nasledky vznikl¢ v souvislosti s jejim piehlédnutim nebo neoznamenim.

6. Pravidla chovani

Kazdy navstévnik je povinen chovat se tak, aby svym jedndnim neohrozoval ostatni osoby ani
neomezoval jejich pravo na fadné vyuzivani sportoviste.

Na sportovisti neni dovoleno zejména:

e chovat se agresivné, vulgarné nebo jinak nevhodng,

e Uumyslné rusit ostatni sportujici osoby,

o poskozovat zafizeni, vybaveni nebo majetek provozovatele,

e manipulovat se =zafizenim zplsobem, ktery neni uréen jeho vyrobcem nebo
provozovatelem,

e odhazovat odpadky mimo ur¢ené nadoby,

e vstupovat do prostor, které nejsou urCeny vetejnosti,

e pouzivat sportovni vybaveni k jinému nez ur¢enému ucelu,

e sportovat bez obleceni,

e poustét hudbu z telefonu, nebo jiného prenosného zatizeni,

e vnaset predméty, které mohou poskodit sportovni povrch nebo ohrozit bezpecnost,

e bez souhlasu provozovatele potfadat komer¢ni, propagacni nebo jiné organizované
aktivity.

7. Alkohol, koufeni a navykové latky
Vstup na sportovisté pod vlivem alkoholu nebo jinych ndvykovych latek neni povolen.
Koufeni a pouzivani elektronickych cigaret je ptisné zakéazano.

Konzumace alkoholu na sportovni plose nebo v prostorach, kde by mohla ohrozit bezpecnost
provozu, neni pfipustna.

Osobé¢, ktera je zjevné pod vlivem alkoholu nebo jiné navykové latky a jejiz chovani mize
ohrozit ostatni osoby nebo majetek, mtize byt vstup na sportovist¢ odmitnut nebo mize byt
vyzvéana k jeho okamzitému opusteni.

8. Cistota a ochrana vybaveni

UZivatel je povinen udrZovat pofadek a zachazet se sportovnim vybavenim i ostatnim majetkem
provozovatele Setrné.



Po ukonceni sportovni aktivity je uzivatel povinen odstranit své osobni véci a pfipadny odpad
a zanechat prostor v odpovidajicim stavu.

Pokud je soucasti uzivani konkrétniho sportovisté povinnost provést jeho zakladni udrzbu, je
uzivatel povinen tuto ¢innost dokoncit jesté v ramci svého rezervovaného Casu.

UZivatel nesmi bez pfedchoziho souhlasu provozovatele provadét zddné zasahy do vybaveni,
sportovni plochy, osvétleni, zavlazovaciho systému nebo jinych technickych zatizeni.

9. Osobni véci

Uzivatel odpovida za své osobni véci a cennosti, které si do arealu piinese, a je povinen ucinit
pfiméfend opatieni k jejich zabezpeceni.

Provozovatel doporucuje nenechavat bez dozoru zejména financni hotovost, elektroniku,
Sperky a jiné cennosti a vyuzivat k jejich uloZeni pouze mista nebo zatizeni k tomu urcena.

Provozovatel neodpovidé za ztratu, odcizeni nebo poskozeni osobnich véci uzivatele, pokud
jeho odpovédnost za takovou tjmu nevzniké podle platnych pravnich ptedpisti.

Uzivatel je povinen bezodkladné oznamit obsluze sportovisté zjisténi ztraty, odcizeni nebo
poskozeni osobni véci, pokud k udalosti doslo v aredlu.

Nalezené¢ véci je uzivatel povinen bezodkladné odevzdat obsluze sportoviste.
10. Organizované akce

Poradani turnajii, firemnich akci, soukromych akci, soustiedéni nebo jinych organizovanych
aktivit podléha pfedchozimu souhlasu provozovatele.

Podminky jednotlivych akci, v€etné rozsahu vyuziti sportovisteé, poctu ucastniki, ¢asu, ceny a
ptipadnych dalSich sluzeb, se sjednavaji individualng.

Bez ptedchoziho souhlasu provozovatele neni dovoleno zajiStovat na sportovisti vlastni
catering, prodej zboZi nebo sluZzeb ani jinou komer¢ni ¢innost.

11. Parkovani v arealu

Parkovisté v aredlu je urCeno vyhradné pro zakazniky a navstévniky sportovisté po dobu
vyuzivani sluzeb provozovatele.

UZivatel je povinen parkovat pouze na vyznacenych parkovacich mistech a respektovat
dopravni znaceni, pravidla parkovisté a pokyny provozovatele.

Parkovani vozidel bez souvislosti s vyuzivanim sluzeb sportovisté nebo parkovani v rozporu s
timto provoznim fadem neni dovoleno. Provozovatel je opravnén pozadovat odstranéni vozidla,
které tato pravidla porusuje.

Parkovéni vozidla pfes noc je mozné pouze po predchozim souhlasu provozovatele a za
poplatek ve vys$i 50 K¢ za jednu noc. Podminky a zptsob tihrady stanovi provozovatel.



V piipadé neopravnéného parkovani nebo jiného poruSeni pravidel parkovisté je provozovatel
opravnén postupovat v souladu s platnymi pravnimi ptedpisy a podle okolnosti véc oznamit
ptisluSnym orgdnim, zejména Policii Ceské republiky nebo obecni policii.

Uzivatel odpovidd za Skodu zplsobenou na majetku provozovatele nebo tietich osob v
souvislosti s provozem nebo parkovanim vozidla v aredlu v rozsahu stanoveném platnymi
pravnimi piedpisy.

12. Ukonceni uzivani sportovisté

Po skonceni rezervovaného Casu je uzivatel povinen sportovist¢ bez zbytecného odkladu
uvolnit.

Ptipadna Udrzba nebo tklid, ktery je uzivatel povinen provést, musi byt dokoncen pted
uplynutim jeho rezervovaného casu.

Uzivatel nesmi svou ¢innosti zkracovat ¢as nasledujicimu rezervovanému uzivateli.
13. Poruseni provozniho radu

Pti poruseni tohoto provozniho fddu miize pracovnik sportovisté uzivatele vyzvat k okamzité
naprave.

V piipadé zavazného nebo opakovaného porusovani pravidel mize provozovatel:

ukon¢it uzivateli vyuzivani sportovisté bez naroku na vraceni uhrazené castky,
poZadovat okamzité opuSténi sportovisté nebo areélu,

odmitnout dal$i rezervace nebo vstup na sportoviste,

pozadovat ndhradu Skody zptisobené uzivatelem,

v ptipad¢ zavazného jednani ptivolat piisluSné organy.

Nk W=

Tim neni dotéeno pravo provozovatele uplatnit ndhradu Skody nebo jina prava vyplyvajici z
platnych pravnich ptedpisa.

14. Ochrana osobnich udaji

Provozovatel ptfi své ¢innosti zpracovava osobni udaje uzivateli a dalSich osob v souladu s
platnymi pravnimi pifedpisy, zejména s Natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 (GDPR).

Osobni daje jsou zpracovavany zejména za Ucelem evidence uzivatell, vyfizovani rezervaci,
poskytovani objednanych sluzeb, komunikace s uzivateli, vedeni i€etnich a smluvnich dokladt
a plnéni povinnosti stanovenych pravnimi predpisy.

Podrobné informace o zpracovani osobnich udaji, véetné ti€elti a pravnich zakladii zpracovani,
doby uchovani osobnich udaji a prav subjektii idajti, jsou uvedeny v samostatném dokumentu
,Jnformace o zpracovani osobnich udaji*, ktery je k dispozici na recepci sportovisté a pripadné
na internetovych strankach provozovatele.



15. Zavéreéna ustanoveni

Tento provozni fad je platny pro vSechny uzivatele sportovisté a je k dispozici na recepci,
ptipadné na internetovych strankach provozovatele.

Uzivatel¢ jsou povinni fidit se timto provoznim fadem, pokyny pracovnikii sportoviste a dalsSimi
pravidly vztahujicimi se k vyuzivani konkrétniho sportoviste.

V piipadé rozporu mezi timto provoznim fadem a individudlné sjednanymi podminkami ma
ptednost individuélni dohoda, pokud neni v rozporu s platnymi pravnimi pfedpisy.

V Praze, dne 20.8.2026
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